Allgemeine Geschaftsbedingungen der MLOG Logistics GmbH fiir

Lieferungen und Leistungen
Stand: 09/2022

EINLEITENDE BEMERKUNGEN

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend: AGB) der MLOG Logistics GmbH (nachfolgend: MLOG Logistics) gliedern sich in
folgende Teile:

A. Allgemeine Bestimmungen fiir Lieferungen und Leistungen
B. Besondere Bestimmungen fiir Lieferungen und Leistungen

Teil A (Allgemeiner Teil) findet auf alle Geschafte und Rechtsbeziehungen Anwendung, die mit dem Kunden zustande kommen. Teil B (Besonderer Teil)
enthalt jeweils besondere waren- und leistungsspezifische Bestimmungen, die in Erganzung des Allgemeinen Teils auf bestimmte Lieferungen von Ware
(z.B. beim Verkauf von Maschinen und Anlagen im Bereich Hochregale und Lagersysteme und Software) und Leistungen (z.B. bei Instandsetzungs- und
Montageleistungen) Anwendung finden.

A. Allgemeiner Teil

Geschéftsbedingungen, die auf samtliche Rechtsbeziehungen zwischen MLOG Logistics und dem Kunden Anwendung finden.

Geltungsbereich und Vertragsgrundlagen

1.1. Die AGB gelten fir alle Lieferungen von Waren, Leistungen einschlieBlich Montage-, Instandsetzungs- und sonstigen Services sowie
Angeboten von MLOG Logistics an den Kunden (nachfolgend: Kunde), soweit nicht von MLOG Logistics etwas anderes schriftlich
bestatigt wurde.

1.2 Mit der Bestellung des Kunden bzw. der Auftragserteilung und der Auftragsbestitigung durch MLOG
Logistics, spatestens mit der Entgegennahme der Lieferung oder Leistung durch den Kunden, erkennt der Kunde die AGB der MLOG
Logistics an. Die jeweils gultigen AGB werden von MLOG Logistics mit der Auftragsbestatigung bzw. im Angebot und/oder unter
Bezugnahme auf diese AGB auf deren Webseite zum Download zur Verfligung gestellt.

1.3. Die AGB gelten auch fir alle kiinftigen Rechtsgeschéafte bzw. Vertragsabschlisse mit dem Kunden, auch wenn dies nicht nochmals
ausdriicklich schriftlich zwischen den Vertragspartnern vereinbart wurde.

1.4. Rechte, die MLOG Logistics nach den gesetzlichen Vorschriften Gber diese AGB hinaus zustehen, bleiben von den Regelungen dieser
AGB unberiihrt.

1.5. Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden grundsatzlich nicht Bestandteil der vertraglichen Vereinbarung zwischen den
Vertragspartnern. Etwas anderes gilt nur, wenn deren Geltung von MLOG Logistics schriftlich bestatigt wurde.

1.6. Samtliche rechtserhebliche Erklarungen (Willenserkldarungen) der Vertragspartner in Bezug auf die Lieferung oder Leistungen von MLOG

Logistics (z.B. die Annahme eines Angebotes, die Auftragsbestatigung der Bestellung des Kunden, eine Fristsetzung, Mahnung oder eine
Ruicktrittserklarung) sind schriftlich abzugeben; hierfir gentgt die Textform (§ 126 b des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB)), wenn
einzelvertraglich oder in diesen AGB nichts anderes zwischen den Vertragspartnern geregelt wird.

2. Vertragspartner
Vertragspartner sind die MLOG Logistics und der Kunde, der nicht Verbraucher i.S.v. § 13 des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) ist.

Angebot und Vertragsabschluss, Umfang der Lieferung und Leistungen

3.1 Die Aufforderung an den Kunden zur Lieferung von Leistungen und zur Erbringung von Leistungen richten sich ausschlieflich an
Unternehmen (§ 14 des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB)). Als Unternehmer i.S.v. § 14 des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) gelten
naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschifts in Ausiibung
ihrer gewerblichen oder selbstdandigen beruflichen Tatigkeit handelt. Davon erfasst sind insb. auch Behorden, Anstalten, Schulen
und Stiftungen.

3.2 Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts-, MaRk-, Leistungs- und Verbrauchsangaben sowie sonstige Beschreibungen der Ware oder
Produktbeschreibungen im Zusammenhang mit Unterlagen von MLOG Logistics sind nur dann mafRgeblich fiir den Umfang der
Leistungen, soweit sie ausdriicklich von MLOG Logistics als verbindliche Leistungsdefinition und Bestandteil des Vertrages benannt
wurden (z.B. im Angebot oder der Auftragsbestatigung). Sie stellen fir sich genommen keine Garantie
(§ 276 Abs. 1 des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB)) oder die Vereinbarung der Beschaffenheit der Ware oder
Beschaffenheitsgarantie (§ 443 des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB)) dar.

3.3 MLOG Logistics ist berechtigt, eine Bestellung des Kunden (Angebot auf Abschluss eines Vertrages) ohne Grund abzulehnen.

kardexmlog



3.4

3.5

3.6

3.7

42

43

44

5.1.

5.1.1.

5.2.

5.2.1.

Der Vertrag kommt mit Zugang einer schriftlichen Auftragsbestatigung von MLOG Logistics (Annahme des Vertragsangebotes),

spatestens mit Bereitstellung der Leistung und/oder Lieferung durch MLOG Logistics zustande. Bestellbestatigungen, d.h. die

Bestatigung des Eingangs der Bestellung des Kunden, stellt grundsatzlich keine Annahme eines Angebotes auf Vertragsschluss dar,

es sei denn, MLOG Logistics bestatigt darin ausdricklich einen Vertragsschluss. Im Falle eines Angebotes von MLOG Logistics erfolgt

der Vertragsschluss mit sofortiger Annahme des Kunden, bei einem Angebot mit zeitlicher Bindung mit fristgemaRer Annahme durch
den Kunden. Das Angebot und die Annahme haben schriftlich zu erfolgen.

Fir den Umfang der Lieferung und Leistungen sind der Inhalt der Auftragsbestdtigung von MLOG Logistics und die jeweils

einschlagige Leistungsdefinition und/oder Produktbeschreibungen von MLOG Logistics maRgeblich. Im Falle eines Angebotes von

MLOG Logistics mit oder ohne zeitliche Bindung gelten der Inhalt des Angebotes sowie ggf. aufgefiihrte Leistungsdefinition-

und/oder Produktbeschreibungen von MLOG Logistics, auf die im Angebot Bezug genommen wird.

Die Rechte und Pflichten der Vertragspartner ergeben sich in folgender Reihenfolge zunachst aus

- der Auftragsbestatigung von MLOG Logistics bzw. dem vom Kunden angenommenen Angebot von MLOG Logistics,

- denin der jeweiligen Leistungsdefinition und/oder Produktbeschreibungen getroffenen Regelungen von MLOG Logistics,

- den Allgemeinen und den Besonderen Bestimmungen dieser AGB. Die Bestimmungen des Allgemeinen Teils der AGB gelten fir
samtliche Rechtsgeschafte mit dem Kunden. Die Bestimmungen des Besonderen Teils regeln daneben in Ergdanzung zu dem
Allgemeinen Teil leistungs- bzw. produktspezifische Besonderheiten. Sofern in dem jeweiligen Besonderen Teil von den
Regelungen im Allgemeinen Teil abweichende Regelungen getroffen wurden, so gehen die Regelungen des jeweiligen
Besonderen Teils vor. Die Regelungen in Leistungsdefinition und/oder Produktbeschreibungen haben Vorrang gegenuber
Regelungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen, zu denen sie im Widerspruch stehen. Zwischen den Parteien abweichend
von den AGB getroffene Vereinbarungen gehen als Individualvereinbarungen den Regelungen des Allgemeinen und des
Besonderen Teils der AGB vor.

Nebenabreden zu einem Vertrag bedurfen der schriftlichen Zustimmung oder Bestatigung durch MLOG Logistics, wobei hierfiir die

Textform ausreichend ist (§ 126 b des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB)). Fiir den Abschluss von Nebenabreden tragt derjenige die

Beweislast, der sich auf sie beruft.

Gewerbliche Schutzrechte und Geistiges Eigentum, Geheimhaltung

Jeder Vertragspartner behalt die ihm zustehenden Rechte an Unterlagen, Informationen und Gegenstanden (z.B. Eigentums-, Gebrauchsmuster-

, Patent- und Urheberrechte), die sie dem anderen Vertragspartner im Zusammenhang mit Vertragsverhandlungen und/oder dem Abschluss von

Vertragen Uber Lieferungen und Leistungen oder einer sonstigen Rechtsbeziehung ausgehandigt hat.

Dem Kunden von MLOG Logistics unter Hinweis auf Vertraulichkeit zur Nutzung tiberlassene

- Unterlagen und/oder Informationen in schriftlicher oder elektronischer/digitaler Form (Geschaftsgeheimnisse wie z.B. technische
Zeichnungen, Angebotskalkulationen und Pléne),

- Gegenstande (z.B. Modelle, Werkzeuge und Software) sowie

- Unterlagen und Informationen zu  technischen  Schutzrechten (Patente und Gebrauchsmuster), Marken,
Designs, Know-How und Software

bleiben grundsitzlich (geistiges) Eigentum von MLOG Logistics oder den jeweiligen Rechteinhabern, die MLOG Logistics die notwendigen

Nutzungsrechte eingeraumt haben. Deren Nutzung beschrankt sich auf die vereinbarten Zwecke und den vertraglich vereinbarten Umfang.

Ohne vorherige Zustimmung von MLOG Logistics duirfen Unterlagen, Informationen, Gegenstande, Software und Rechte gemaR vorstehend

Ziff. 4.2, die dem Geschéftsgeheimnis unterliegen, ohne deren Zustimmung weder vervielféltigt noch Dritten zuganglich gemacht werden.

Insbesondere Angebotskalkulationen und technische Zeichnungen sowie zu Testzwecken Uberlassene Modelle und Software diirfen nicht ohne

Zustimmung von MLOG Logistics an Dritte weitergegeben werden. Der Kunde haftet MLOG Logistics fir alle Schaden, die durch eine

Zuwiderhandlung entstehen.

Alle Geschaftsgeheimnisse von MLOG Logistics sind Dritten gegeniber geheim zu halten und diirfen im eigenen Betrieb des Kunden

nur solchen Personen zur Verfligung gestellt werden, die zur Erfillung des Vertragszwecks Kenntnis von den jeweiligen

Informationen haben missen und die ebenfalls zur Geheimhaltung verpflichtet sind. Dies gilt nicht fir Geschaftsgeheimnisse, die

bereits vor der Weitergabe durch MLOG Logistics im rechtmaRigen Besitz des Kunden waren, der Kunde ohne Auflagen zur

Verschwiegenheit rechtméaRig von Dritten erhalten hat, von MLOG Logistics Dritten gegeniiber ohne Auflagen zur Verschwiegenheit

offengelegt werden, unabhdngig von den erhaltenen Informationen vom Kunden selbst entwickelt werden, kraft Gesetzes

offengelegt werden missen oder vom Kunden mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von MLOG Logistics offengelegt werden.

Vergiitung/Preise, Versand- und Zahlungsbedingungen

Vergiitung/Preise

Vereinbarte Preise sind grundsatzlich Nettopreise in EURO ohne die Mehrwertsteuer. Die Preise verstehen sich in EURO ,,Ex works“
(EXW) ab Herstellerwerk einschlieRlich Verladung im Herstellerwerk (INCOTERMS 2020), und ausschlieBlich Verpackung, Transport
und Einbau, zuziglich Mehrwertsteuer, in der jeweils gesetzlichen Hohe, bei Exportlieferungen zuziiglich Zollgebihren und ggf.
anfallender Quellensteuer.

Wechsel und Schecks werden lediglich erflllungshalber angenommen. Gehen Wechsel oder Schecks zu Protest, sind die Kosten
durch den Kunden zu tragen.

Versandbedingungen, Gefahriibergang bei der Lieferung von Waren
Die Lieferung der Ware erfolgt, soweit nicht etwas anderes in der Auftragsbestatigung bzw. dem Angebot oder in sonstiger Weise
schriftlich vereinbart wurde, ,EXW* (INCOTERMS 2020). Dies gilt auch fiir Software, die vorinstalliert (z.B. in Steuerungsgeraten)
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oder auf einem Datentrager (iberlassen wird. Im Ubrigen gelten fiir Software die Besonderen Bestimmungen fiir Software (vgl. Teil
B Il der AGB). Lieferort ist in diesem Fall das Herstellerwerk (Neuenstadt). Die Abholung, Verladung und der Transport ist Aufgabe
des Kunden und dieser tragt die Verpackungs-, Transport- und Einbaukosten und sonstige Kosten.

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht auf den Kunden bei einer Lieferung EXW
iber, wenn die Ware am Lieferort versandbereit bereitgestellt wird und MLOG dies dem Kunden angezeigt hat. Die Bereitstellung
der Ware zur Entgegennahme durch den Kunden zeigt MLOG Logistics dem Kunden an. Die Entgegennahme darf der Kunde
unbeschadet sonstiger Mangelanspriiche nur bei Vorliegen eines wesentlichen Mangels verweigern.

Versendet MLOG Logistics die Ware auf Verlangen des Kunden an einen von ihm benannten Bestimmungsort ,,CIP“ (INCOTERMS
2020) geht die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware auf den Kunden mit Ubergabe an
den Spediteur, den Frachtfiihrer oder zur Versendung bestimmten Person tGber. MLOG Logistics garantiert in diesem Fall nicht, dass
die Ware am Bestimmungsort in einwandfreiem Zustand, in der angegebenen Menge oder iberhaupt ankommt.

Falls eine Montage bzw. Installation der Ware zu einem vom Kunden benannten Bestimmungsort bzw. einer an einer vereinbarten
Stelle innerhalb dieses Ortes vereinbart ist, wird die Ware ,,DPU“ (INCOTERMS 2020) geliefert, falls keine andere Vereinbarung dazu
getroffen wurde. Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware geht spatestens mit dem
Eintreffen der Ware beim Kunden und der Entladung der Ware am Bestimmungsort auf diesen {iber. Der Kunde hat die Ware in
diesen Fallen direkt nach Erhalt auf duBerlich sichtbare Transportschaden zu untersuchen und einen Transportschaden zu
dokumentieren (schriftlich und mit Fotos) und unverziglich zu melden, damit MLOG Logistics ggf. bestehende
Versicherungsanspriiche rechtzeitig und fristgerecht geltend machen kann.

MLOG Logistics wird in der Auftragsbestatigung bzw. dem Angebot den jeweiligen Lieferort angeben. Der Lieferort ist auch der
Erfullungsort fur die Leistungen. Ist in der Auftragsbestatigung bzw. im Angebot keine Angabe zum Lieferort enthalten, gilt
vorstehend Ziff. 5.2.1. (EXW).

Zahlungsbedingungen

Soweit nichts anderes schriftlich zwischen den Vertragspartnern vereinbart wurde, ist die Verguitung zehn (10) Kalendertage nach
Rechnungsstellung ohne Abzug fillig und zahlbar bzw. im Falle der Vereinbarung einer ratierlichen Zahlung zu jeweils vereinbarten
Zahlungsterminen zu zahlen. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn MLOG Logistics Uiber den Betrag verfiigen kann. Fur die
Rechtzeitigkeit kommt es auf den Zahlungseingang auf dem Konto der MLOG Logistics an. Im Falle eines Schecks gilt die Zahlung erst
als erfolgt, wenn der Scheck eingeldst wird.

MLOG Logistics ist berechtigt, vom Kunden Vorauskasse oder eine Anzahlung zu verlangen.

MLOG Logistics ist ferner berechtigt, trotz anders lautender Bestimmungen des Kunden Zahlungen zunachst auf dessen éltere
Schulden anzurechnen, wobei MLOG Logistics den Kunden tber die Art der erfolgten Verrechnung informiert. Sind bereits Kosten
und Zinsen entstanden, so ist MLOG Logistics berechtigt, die Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf
die Hauptleistung anzurechnen.

Werden MLOG Logistics Umstdnde bekannt, die die Kreditwirdigkeit des Kunden in Frage stellen, insbesondere wenn Zahlungen
bei einer andauernden Lieferbeziehung eingestellt werden oder Schecks nicht eingelést werden kénnen, oder wenn andere
Umsténde bekannt werden, die die Kreditwirdigkeit des Kunden in Frage stellen, so ist MLOG Logistics berechtigt, die gesamte noch
offene Restschuld féllig zu stellen, auch wenn MLOG das Zahlungsmittel (z.B. einen Scheck) erfiillungshalber angenommen hat. In
diesem Falle ist MLOG Logistics auBerdem berechtigt, Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen.

Ein Aufrechnungsrecht steht dem Kunden nur zu, soweit seine Forderungen rechtskraftig festgestellt oder unbestritten oder nach
Rechtshangigkeit entscheidungsreif sind.

Dem Kunden steht die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechtes nur wegen Gegenanspriichen aus und im Zusammenhang
mit einer Bestellung bzw. einem Vertrag zwischen den Parteien zu.

Liefer- und Leistungszeit, Verzug

Die Liefer-/Leistungszeit ergibt sich aus den Vereinbarungen zwischen den Vertragspartnern. In der Auftragsbestatigung oder im
Angebot genannte Liefer- und Leistungstermine sind nur dann als Fixtermin verbindlich, wenn dies von MLOG Logistics schriftlich
ausdriicklich bestatigt wurde. Eine nachtrigliche Anderung vereinbarter Liefertermine ist nur mit Zustimmung von MLOG Logistics
moglich. Die Zustimmung hat schriftlich zu erfolgen.

Die Einhaltung der Liefertermine durch MLOG Logistics steht unter dem Vorbehalt der Kldarung aller kaufmannischen und
technischen Vertragsdetails zwischen den Vertragspartnern und der ordnungsgemaRen Erfiillung der dem Kunden obliegenden
Verpflichtungen, wie beispielsweise der rechtzeitigen Ubergabe von notwendigen Unterlagen, der Einholung von Genehmigungen,
Durchfiihrung von Untersuchungen, Freigaben, der Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen sowie Leistung vereinbarter
Anzahlungen. Werden diese Voraussetzungen nicht rechtzeitig ordnungsgemaR erfiillt, verlangern sich die Liefer- und Leistungszeit
in angemessenem Umfang, wenn dies nicht von MLOG Logistics allein zu vertreten ist. Gleiches gilt, wenn der Kunden nachtréglich
Anderungen des Liefer- und Leistungsumfang wiinscht oder diese nachtraglich erforderlich werden (Verlangerung der Lieferfristen).
Ist kein Liefertermin angegeben worden oder wurde dieser ausdriicklich nicht als verbindlicher Liefertermin bezeichnet, bedeutet
dies, dass ein Liefertermin nicht verlasslich angegeben werden kann (z.B. fiir den Fall, dass der Hersteller oder Zulieferer keinen
Liefertermin benannt hat). Sollte die Mitteilung eines Liefertermins nicht binnen acht (8) Wochen ab Zugang der Auftragsbestatigung
oder des Vertragsabschlusses erfolgen, sind beide Parteien berechtigt, von dem betreffenden (Einzel-) Vertrag Giber den/die nicht
lieferbare Ware zurlickzutreten (vertragliches Ricktrittsrecht). Die Geltendmachung von Anspriichen des Kunden gegeniiber MLOG
Logistics, insbesondere die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen, ist insoweit ausgeschlossen.
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Liefertermine verschieben bzw. verlangern sich in angemessenem Umfang bei unverschuldeten, unvorhergesehenen Umstdnden
und Lieferhindernissen im In- und Ausland, unabhdngig davon, ob diese bei MLOG Logistics, bei dem Hersteller oder dem
Unterlieferanten eintreten, wie z.B. bei hoherer Gewalt, Pandemie-Einschrankungen, Einfuhr- und Ausfuhrbeschrankungen,
Einschrankungen der Energieverfugbarkeit, staatliche MaRnahmen oder behordliche Anordnungen, auch solche, die Zulieferer
betreffen. Dies gilt auch fiir die Arbeitskampfmalnahmen, die MLOG Logistics oder deren Zulieferer oder Hersteller betreffen.
Hierunter fallen auch Rohstoffbeschaffungsschwierigkeiten sowie mangelhafte oder verzégerte Belieferung durch Hersteller oder
Zulieferer aufgrund hoherer Gewalt. MLOG Logistics wird den Kunden Uber das Auftreten solcher Umstdnde unverziglich
informieren und einen neuen Liefertermin abstimmen. Fithren die vorgenannten Umstinde zu einer Uberschreitung des
Liefertermins um mehr als zwolf [12] Wochen, sind beide Vertragspartner berechtigt, hinsichtlich des betroffenen
Leistungsumfanges vom Vertrag zuriickzutreten (vertragliches Riicktrittsrecht). Die Geltendmachung von Anspriichen gegentiber
MLOG Logistics, insbesondere die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen wegen unvorhersehbaren, nicht von MLOG
Logistics zu vertretenden Griinden, ist ausgeschlossen.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, wird die Ware auf Kosten und
Gefahr des Kunden eingelagert. Dabei ist MLOG Logistics berechtigt, fir jeden angefangenen Monat Lagergeld in Hohe von 0,5% des
Rechnungsbetrages des Liefergegenstandes, hochstens jedoch insgesamt 5% berechnet werden. Der Nachweis héherer oder
niedrigerer Lagerkosten bleibt den Vertragspartnern vorbehalten; der Nachweis hoherer oder niedrigerer Mehraufwendungen
(Kosten) bleibt den Vertragspartnern unbenommen. Dieser Anspruch steht MLOG Logistics ab dem ersten Monat nach Anzeige der
Bereitstellung der Ware bzw. der Versandbereitschaft zu. Weitergehende Anspriiche aufgrund von Annahmeverzug bleiben
unberihrt.

Ist MLOG Logistics mit der Lieferung in Verzug, hat der Kunde auf Verlangen von MLOG Logistics innerhalb einer angemessenen Frist
zu erkldren, ob er auf Lieferung besteht oder seine anderen gesetzlichen Rechte nach MaRgabe der nachfolgenden Ziff. 6.7 und 6.8
geltend macht.

Vom Vertrag kann der Kunde bei Verzégerung der Lieferung im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur zurlicktreten, soweit
die Verzégerung von MLOG Logistics zu vertreten ist.

Fur Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen Verzogerung der Lieferung gilt Ziff. 11 der AGB (Schadenersatz).

Teillieferungen und entsprechende Abrechnungen sind zuldssig, es sei denn, sie sind dem Kunden unzumutbar.

Prifung der Ware und Riigeobliegenheit von Mangeln

Sichtbare oder erkennbare Mangel an gelieferter Ware sind vom Kunden unverziglich, spatestens binnen vierzehn (14)
Kalendertagen nach Lieferung der Ware schriftlich anzuzeigen, sofern sich aus den Besonderen Bedingungen fir Leistungen (Teil B.)
nicht etwas anderes ergibt. Nicht erkennbare Mangel sind vom Kunden unverziglich nach deren Entdeckung schriftlich anzuzeigen.
MaRgeblich ist jeweils der Eingang der Ruge bei MLOG Logistics. Die Ruige soll die Beschreibung des Mangels bzw. bei Software die
Zeit des Auftretens des Mangels und die ndheren Umstande beinhalten. Bei nicht rechtzeitiger Rige des Mangels sind
Maéngelanspriiche ausgeschlossen.

Bei einer unberechtigten Mangelrige, ist MLOG Logistics berechtigt, die MLOG Logistics entstandenen Aufwendungen vom Kunden

ersetzt zu verlangen, es sei denn, der Kunde weist nach, dass ihn kein Verschulden hinsichtlich der unberechtigten Méangelrige trifft
(Beweislastumkehr).

Forderungsabtretung
Forderungen des Kunden gegenlber MLOG Logistics diirfen nicht ohne Zustimmung von MLOG Logistics an Dritte abgetreten
werden oder durch Dritte eingezogen werden (vertragliches Abtretungsverbot).

Eigentumsvorbehalt

MLOG Logistics behdlt sich das Eigentum an den gelieferten Waren bis zur vollstandigen Erfiillung aller aus der Geschéftsverbindung
bestehenden und noch entstehenden Anspriiche vor.

Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten an den unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren erforderlich sind, muss der Kunde
diese auf eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren.

Der Kunde ist im Rahmen seines ordnungsgemaRen Geschéftsbetriebs zur Verarbeitung der Ware oder zur Verbindung mit anderen
Erzeugnissen berechtigt. An den dadurch entstehenden Erzeugnissen tbertragt der Kunde MLOG Logistics schon jetzt zur Sicherung
der in Ziff. 9.1. genannten Anspriiche Miteigentum. Die Hohe des Miteigentumsanteils bestimmt sich nach dem Verhéltnis des
Werts, den die WARE (berechnet nach dem Rechnungsendbetrag einschlieRlich der gesetzlichen Umsatzsteuer) und das durch die
Verarbeitung oder Verbindung entstandene Erzeugnis zur Zeit der Verarbeitung oder Verbindung haben. Der Kunde hat die in
Miteigentum von MLOG Logistics stehenden Erzeugnisse als vertragliche Nebenpflicht unentgeltlich zu verwahren.

Der Kunde ist zur WeiterverauBerung der Ware oder seines Erzeugnisses im Sinne von vorstehend Ziff. 9.3. im ordnungsgemaRen
Geschéftsverkehr gegen sofortige Bezahlung oder unter Eigentumsvorbehalt berechtigt. Der Kunde tritt MLOG Logistics schon jetzt
alle ihm daraus zustehenden Forderungen mit Nebenrechten in voller Hohe, bei Miteigentum entsprechend des
Miteigentumsanteils ab. Die abgetretenen Forderungen dienen der Sicherung der Anspriiche von MLOG Logistics nach Ziff. 9.1. Der
Kunde ist zur Einziehung der abgetretenen Forderungen berechtigt, solange er seinen Zahlungsverpflichtungen gegentiber MLOG
Logistics nachkommt. Ist der Kunde in Zahlungsverzug, so hat er auf Verlangen von MLOG Logistics unverziglich schriftlich
mitzuteilen, an wen er im Eigentum oder Miteigentum von MLOG Logistics stehende Ware oder Erzeugnisse verauRert hat und
welche Forderungen ihm aus der WeiterverduRerung zustehen. Der Kunde hat den jeweiligen Schuldnern die Abtretung mitzuteilen
sowie MLOG Logistics auf seine Kosten o6ffentlich beglaubigte Urkunden Uber die Abtretung der Forderungen auszustellen. Zu
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anderen Verfligungen, liber die in Vorbehaltseigentum oder Miteigentum von MLOG Logistics stehenden Waren oder Erzeugnisse
oder Uiber die an MLOG Logistics abgetretenen Forderungen, ist der Kunde nicht berechtigt.

Der Kunde hat MLOG Logistics unverziiglich Gber Pfandungen oder sonstige Rechtsbeeintrachtigungen der ganz oder teilweise MLOG
Logistics gehdrenden Waren oder Erzeugnisse bzw. Forderungen zu informieren. Der Kunde tragt alle Kosten, die zur Aufhebung
eines solchen Zugriffs Dritter auf insbesondere nach Ziff. 9.1. entstandenen Vorbehalts- oder Sicherungseigentum von MLOG
Logistics und zu einer Wiederbeschaffung aufgewendet werden missen, soweit sie nicht von Dritten eingezogen werden kénnen.
Ubersteigt der Wert der fiir MLOG Logistics bestehenden Sicherheiten die Forderungen insgesamt um mehr als 10%, so wird MLOG
Logistics insoweit Sicherungen nach Wahl von MLOG Logistics freigeben.

Sach- und Rechtsmangel (Gewahrleistung)

Neuware

Sachmaéngel: Liegen bei dem Vertragsgegenstand, der Neuware ist, oder an der Werkleistung bereits im Zeitpunkt des
Gefahriubergangs Mangel vor, haftet MLOG Logistics unter Ausschluss weiterer Anspriiche, aber vorbehaltlich der Haftung auf
Schadenersatz gemaR nachstehend Ziff. 11. der AGB, nur nach den folgenden Bestimmungen:

MLOG Logistics wird alle mangelbehafteten Teile des Vertragsgegenstandes nach eigener Wahl unentgeltlich nachbessern oder
mangelfrei ersetzen (Nacherfillung). MLOG Logistics wird hierbei eine unter Berticksichtigung der Gesamtumstande geeignete
und im Hinblick auf die damit verbundenen Kosten verhéltnismaRige Form der Nacherflllung wahlen. Im Fall der Ersatzlieferung
hat der Kunde MLOG Logistics fiir die erfolgte Nutzung des ausgetauschten urspriinglichen Liefergegenstandes Nutzungsersatz
(88 346-348 BGB) zu leisten.

Leistungsort  fur die  Nacherfullung ist der vereinbarte Lieferort des Vertragsgegenstandes. MLOG
Logistics  bleibt es vorbehalten, Instandsetzungsarbeiten, soweit erforderlich, im Werk von MLOG

Logistics durchzufiihren. MLOG Logistics tragt die Aufwendungen der Nacherfillung inklusive der Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten (einschlieBlich der Entfernung und des Einbaus oder der Anbringung im Sinne des §§ 439 Abs. 3 des Burgerlichen
Gesetzbuches (BGB), soweit der Vertragsgegenstand aufgrund seiner Art und seines vertraglich vorhergesehenen
Verwendungszwecks in einer anderen Sache eingebaut oder an einer anderen Sache angebracht war) bis zum Leistungsort der
Nacherfullung. Hierbei steht es MLOG Logistics frei, die Aufwendungen der Nacherfiillung (einschlieBlich der Entfernung und des
Einbaus oder der Anbringung im Sinne des § 439 Abs. 3 des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB)) durch Selbstvornahme aller
erforderlichen Arbeiten zu verringern, soweit dies dem Kunden zumutbar ist. MLOG Logistics bleibt es vorbehalten, die
Nacherfillung oder die Aufwendungen der Nacherfiillung zu verweigern, soweit diese mit unverhdltnismaBigen Kosten im Sinne
des § 439 Abs. 4 des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) verbunden sind. Wurde der Vertragsgegenstand vom Kunden an einen
anderen Ort als den vertraglich vereinbarten Leistungsort verbracht und erhéhen sich hierdurch die Aufwendungen der
Nacherfillung, so werden die Mehraufwendungen vom Kunden auf Grundlage der zum Leistungszeitpunkt giiltigen Preisliste von
MLOG Logistics, die dem Kunden auf Nachfrage ausgehdndigt wird, getragen. Soweit im Ausland entstehenden Mehrkosten vom
Kunden zu tragen sind, richten diese nach dem im jeweiligen Land giiltigen Verrechnungssatzen.

Der Kunde ist wegen eines Mangels zum Rcktritt vom Vertrag oder zur Minderung des Vertragspreises nur berechtigt, wenn
MLOG Logistics - vorbehaltlich der gesetzlichen Ausnahmefille - eine gesetzte angemessene Frist fiir die Nachbesserung oder
Ersatzlieferung fruchtlos hat verstreichen lassen oder wenn die Nacherfillung zweimal fehlgeschlagen und dem Kunden ein
weiterer Nacherfillungsversuch nicht zumutbar ist. Das Recht zum Ricktritt ist in diesen Fallen auf Mangel begrenzt, welche die
Gebrauchstauglichkeit nicht nur unerheblich einschranken.

) Anspriche auf Schadenersatz konnen nur nach MaRgabe der Ziff. 10.1. ff. der AGB den geltend gemacht werden.

) Ein im Rahmen der bestimmungsgemdRen Nutzung ublicher Verschleif von Bauteilen oder Werkzeugen begriindet keine
Méngelanspriiche.

Die Geltendmachung von Mangelanspriichen ist ausgeschlossen, soweit der Mangel darauf beruht, dass der Kunde die Aufstellung

oder Betriebsanleitung nicht befolgt, eine gebotene Wartung des Vertragsgegenstandes unterlassen oder im Widerspruch zu den

Wartungsvorschriften (Betriebsanleitung) vorgenommen hat. Im Rahmen der Wartung sind grundsatzlich Ersatz- und

Verschleifteile zu verwenden, die MLOG Logistics hergestellt oder empfohlen hat.

Rechtsméangel: Soweit der Vertragsgegenstand gewerbliche Schutzrechte oder Urheberrechte Dritter im Inland verletzt

(Rechtsmangel), wird MLOG Logistics auf eigene Kosten dem Kunden das Recht zum weiteren Gebrauch verschaffen oder den

Kaufgegenstand in fir den Kunden zumutbarer Weise derart modifizieren, dass die Schutzrechtsverletzung nicht mehr besteht.

Ist dies zu wirtschaftlich angemessenen Bedingungen oder in angemessener Frist nicht maoglich, sind sowohl der Kunde als auch

MLOG

Logistics zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt (vertragliches Ricktrittsrecht).

Die genannten Verpflichtungen von MLOG Logistics sind, vorbehaltlich der Regelung zum Schadenersatz in Ziff. 11 der AGB, fur

den Fall der Schutz- oder Urheberrechtsverletzung abschlieBend und diese bestehen nur, soweit

- der Kunde nicht durch eine verspatete Mitteilung der geltend gemachten Schutz- und Urheberrechtsverletzungen zu einer
Erhohung des Schadens beigetragen hat;

- der Kunde MLOG Logistics in angemessenem Umfang bei der Abwehr der geltend gemachten Anspriiche unterstitzt und
MLOG Logistics die Durchfiihrung der MaRnahmen zur Beseitigung der Schutzrechtsverletzung erméglicht,

- MLOG Logistics alle AbwehrmaBnahmen einschlieRlich auBergerichtlicher Regelungen vorbehalten bleiben und

- der Rechtsmangel oder die Rechtsverletzung nicht auf einer vom Kunden selbst gesetzten Ursache beruht, insbesondere auf
einer Vorgabe des Kunden oder darauf, dass der Kunde den Vertragsgegenstand eigenmachtig gedndert oder in einer nicht
vertragsgemaRen Weise verwendet hat.
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Riigeobliegenheit: Der Ausschluss von Rechten des Kunden wegen offensichtlicher oder erkennbarer Mangel, die nicht
unverziglich gerigt wurden (§ 377 des Handelsgesetzbuches (HGB)) bleibt unberthrt (vgl. auch Ziff. 7 dieser AGB).
Selbstvornahme zur Maingelbeseitigung/Haftung: Nimmt der Kunde mit erforderlicher Zustimmung von MLOG Logistics
Handlungen zur Beseitigung von Méngeln vor (Selbstvornahme), zu denen MLOG Logistics nach MaRgabe der vorstehenden
Bestimmungen bzw. der Mangelbeseitigung verpflichtet ware, gilt der Kunde insoweit nicht als Erfiillungsgehilfe von MLOG
Logistics. MLOG Logistics haftet fur die Folgen der Selbstvornahme nur, soweit der Kunde nach Vorgaben von MLOG Logistics
gehandelt hat. MLOG Logistics wird dem Kunden die Kosten der Selbstvornahme bis zur Hohe der Aufwendungen ersetzen, die
MLOG Logistics, ohne die Selbstvornahme durch den Kunden zu tragen gehabt hatte.

Gebrauchte Ware (Ausschluss der Sach- und Rechtsméngelhaftung)

Beim Kauf gebrauchter Sachen ist die Haftung fiir Mangel ausgeschlossen, soweit nichts anderes vertraglich vereinbart wurde.
Anspriiche des Kunden wegen arglistig verschwiegener Mangel oder aufgrund einer von lbernommenen Beschaffenheits- oder
Haltbarkeitsgarantie bleiben stets unberihrt.

Haftung/Haftungsausschluss
Ergibt sich aus dem jeweiligen Vertrag oder den Besonderen Bestimmungen der AGB (Teil B.) nicht ausdriicklich etwas
Abweichendes, haftet MLOG Logistics auf Schadenersatz wegen Verletzung vertraglicher oder auervertraglicher Pflichten nur

bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit;

bei schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit;

wegen der Ubernahme einer Beschaffenheits- oder Haltbarkeitsgarantie;

bei Méangeln, die MLOG Logistics arglistig verschwiegen hat;

bei fahrlassiger oder vorsatzlicher schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; als wesentlich gelten
Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst ermdéglichen und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf;

aufgrund der gesetzlich zwingenden Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz fiir Personen- oder Sachschaden;

aufgrund sonstiger gesetzlich zwingender Haftungsvorschriften.

Der Schadensersatz fur die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit vorliegen oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit oder der Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie gehaftet wird.

Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in Ziffer 11. vorgesehen, ist — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend
gemachten Anspruchs — ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei
Vertragsschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschaden gemaR §
823 BGB

Soweit die Haftung auf Schadenersatz MLOG Logistics gegenuiber ausgeschlossen bzw. beschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick
auf die personliche Haftung auf Schadenersatz der Mitarbeiter, Vertreter und Erflllungsgehilfen.

Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

Gewabhrleistungsfrist, Verjahrung

Anspriiche wegen Sachmangeln verjahren, soweit nichts anderes vertraglich vereinbart wurde, ein Jahr ab dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn; dies ist bei Kaufvertragen die Ablieferung der Sache. Diese Beschrankung gilt nicht fir
Schadenersatzanspriiche, die auf Verletzung von Nacherfullungsanspriichen bei Mangeln durch MLOG Logistics beruhen.
Schadenersatzanspriiche aufgrund einer verweigerten Nacherfiillung, konnen nur dann innerhalb der gesetzlichen
Verjahrungsfrist geltend gemacht werden, wenn der Anspruch auf Nachfiillung vom Kunden innerhalb der verkirzten Frist fur
Sachmangel geltend gemacht worden ist.

Soweit MLOG Logistics Leistungen zur Nacherflllung erbringt, beginnt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriche erneut zu laufen,
wenn MLOG Logistics die Pflicht zur nach Erfiillung vorbehaltslos anerkannt hat. Ein von MLOG Logistics abgegebenes
Anerkenntnis der Pflicht zur Nacherfillung bewirkt den Neubeginn der Verjahrungsfrist aber nur beziglich der anerkannten
Mangel. Im Ubrigen beginnt die Verjahrungsfrist mit Nacherfiillung nicht erneut. Mit Leistungen zur Nacherfiillung, die MLOG
Logistics aus Kulanz erbringt, ist kein Anerkenntnis der geriigten Mangel verbunden, so dass die Verjahrungsfrist nicht erneut in
Lauf gesetzt wird.

Anspriiche wegen Rechtsmangeln verjahren in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

Samtliche vertraglichen Schadenersatzanspriiche verjahren mit Ablauf eines Jahres nach Beginn der gesetzlichen Verjahrungsfrist.
Im Ubrigen gelten die Regelungen der Besonderen Bestimmungen (Teil B der AGB).

Die gesetzlichen Verjahrungsfristen bei Rickgriffsanspriichen aufgrund Lieferanten Regress (§ 445 b des Birgerlichen
Gesetzbuches (BGB)), bei Vorsatz, bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz oder bei Werkleistungen, die ein Bauwerk
zum Gegenstand haben, bleiben unberihrt.

Anderung der AGB

MLOG Logistics ist berechtigt, die AGB mit einer angemessenen Anderungskiindigungsfrist von mindestens vier [4] Wochen zu
andern, soweit hierdurch wesentliche Regelungen des jeweiligen Vertragsverhéltnisses nicht beriihrt werden und dies zur
Anpassung an Entwicklungen erforderlich ist, welche bei Vertragsschluss nicht vorhersehbar waren und deren
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14.

14.1.

14.2.

15.

Nichtbericksichtigung die Ausgewogenheit des Vertragsverhiltnisses merklich stéren wirde. Wesentliche Regelungen sind
insbesondere solche Uber Art und Umfang der vertraglich vereinbarten Leistungen und die Laufzeit, einschlieRlich der Regelungen
zur Kiindigung.

Anderungen werden dem Kunden per Brief, E-Mail oder per Fax mitgeteilt. Widerspricht der Kunde den Anderungen innerhalb
von vier [4] Wochen nach Zugang der Anderung- oder Ergdnzungsmitteilung nicht, werden diese entsprechend der Ankiindigung
wirksam einbezogen. Widerspricht der Kunde fristgemaR, so gelten die bisherigen Bedingungen weiter. Hierauf wird MLOG
Logistics in der Mitteilung hinweisen.

Gerichtsstand und anzuwendendes Recht

Alle Rechtsbeziehungen aus diesem Vertrag und den AGB, seiner Vorbereitung und seiner Durchfiihrung unterliegen dem Recht
der Bundesrepublik Deutschland, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

Gerichtsstand fir alle etwaigen Rechtsstreitigkeiten aus und im Zusammenhang mit Vertragen zwischen den Parteien und diesen

AGB ist das am Sitz von MLOG Logistics zustdndige Gericht. MLOG Logistics ist zudem berechtigt, am Sitz des Kunden zu klagen.

Sprache der AGB und Geltungsvorrang der deutschen Sprachversion

Diese AGB wurden in deutscher Sprache erstellt. Werden diese AGB in andere Sprachen libersetzt und dem Kunden zur Verfigung gestellt,

16.

geht bei inhaltlichen Abweichungen zwischen Sprachversionen die deutsche Sprachversion vor.

Unwirksamkeit

Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB bleibt die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen unberihrt. An die Stelle

der unwirksamen Vertragsbestimmung tritt die entsprechende gesetzliche Regelung.

Fiir bestimmte Lieferungen und Leistungen gelten im Ubrigen ergidnzend die Regelungen der folgenden Seiten.

B. Besonderer Teil

Geschéftsbedingungen, die in Ergdnzung des Aligemeinen Teils auf bestimmte Lieferungen und Leistungen von MLOG Logistics Anwendung finden.

1.2

13

14

15

1.6.

Besondere Bestimmungen fiir Maschinen, maschinelle Anlagen und Ersatzteile
(Verkauf)

Bestimmungen, die in Ergénzung des Aligemeinen Teils auf den Verkauf von Maschinen, maschinelle Anlagen und Ersatzteile (nachfolgend:
Vertragsgegenstand) und Werklieferungsvertrage Anwendung finden.

Liefer- und Leistungsumfang

Der Liefer- und Leistungsumfang des Vertragsgegenstandes ergibt sich aus dem Angebot, der Auftragsbestatigung, der jeweiligen
Leistungsdefinition, der Produktbeschreibung und ggf. ergianzend der Betriebsanleitung und sonstigen technisch notwendigen
Unterlagen. Produktbeschreibung und Betriebsanleitung sind grundsatzlich in der Sprache des Herstellers verfasst, falls nicht
vertraglich eine abweichende Vereinbarung mit dem Kunden getroffen wird. Fiir Maschinen und maschinelle Anlagen, die innerhalb
der EU/EWR geliefert werden, wird die Betriebsanleitung auch in der Sprache des Inbetriebnahme-/Einsatzortes erstellt.
Beinhaltet die Lieferung des Vertragsgegenstandes eine fiir ihre Funktionsfahigkeit zwingend notwendige Software, erhélt der
Kunde an dieser nur ein Recht zur Verwendung zusammen mit dem Vertragsgegenstand. Im Ubrigen gelten erginzend die
Besonderen Bestimmungen fiir Software (Teil B. Il. der AGB). Sonstige Software unterliegt ggf. gesonderten Regelungen.

MLOG Logistics ist berechtigt, die Leistungen durch Dritte (nachfolgend: externe Dienstleister) zu er-
bringen. MLOG Logistics haftet flr die Leistungserbringung von externen Dienstleistern wie fir eigenes Handeln.

Vorabnahme: Sofern bei Standardlieferungen (EXW) vor der Abholung des Vertragsgegenstandes eine Vorabnahme im Werk von
MLOG Logistics oder an einem anderen Lieferort vereinbart ist, wird hierbei ein von MLOG Logistics definierter Standardprozess fir
eine Sicht- und Funktionspriifung zum Nachweis der Funktionalitit durchgefiihrt. Uber die Vorabnahme wird ein Protokoll erstellt,
das beidseitig zu unterzeichnen ist (Schriftform, § 126 des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB)).

Entgegennahme/Ubergabe: Der Kunde darf die Entgegennahme des Vertragsgegenstandes - unbeschadet sonstiger
Mangelanspriiche - nur bei Vorliegen eines Sach- oder Rechtsmangels bzw. einem nicht mangelfreien Zustand verweigern;
Teillieferungen sind grundsétzlich zuldssig, soweit fir den Kunden zumutbar. Einzelheiten dazu sind in Teil A. Ziff. 10. der AGB
(Gewadhrleistung) geregelt.

Verbringung: Soweit MLOG Logistics zum Versand und zur Verbringung des Vertragsgegenstandes vom Transportmittel zum
Aufstellort verpflichtet ist, tragt sie bis zum Aufstellungsort die durch folgende Mitwirkungspflichten des Kunden eingeschréankte
Gefahr des Risikos der zufilligen Verschlechterung oder der zufilligen Zerstérung des Vertragsgegenstandes: Der Kunde hat auf
eigene Kosten die notwendige technische Unterstltzung zu leisten und daflir Sorge zu tragen, dass der Aufstellort frei von
Hindernissen ist. Die Unterstiitzung des Kunden muss dabei gewahrleisten, dass die Leistungen unverziiglich nach Ankunft des
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Vertragsgegenstandes am Aufstellungsort ohne Verzégerung erbracht werden und eine Entgegennahme, Verbringung und ggf.

Installation bzw. Montage und/oder Abnahme durch den Kunden durchgefiihrt werden kann.

1.7. Installation-/Montage: Die Installations- bzw. Montageverpflichtung am Aufstellungsort besteht neben der Verbringung an den

Aufstellungsort nur, wenn dies vereinbart wurde. Ist diese vereinbart worden, bestehen die nachfolgenden Leistungspflichten von

MLOG Logistics und Mitwirkungspflichten des Kunden:

1.7.1.

MLOG Logistics erstellt i.d.R. einen Terminplan hinsichtlich der Lieferung und Installations- und Montagezeiten. Der
Terminplan wird dem Kunden, in der Regel bereits mit der Auftragsbestatigung, zur Verfligung gestellt und enthalt
planerische Zeitangaben, die aber unverbindlich sind. Verbindliche Termine bedurfen der Schriftform und missen als
solche ausdriicklich bezeichnet sein.

Notwendige Bereitstellungs- und Mitwirkungspflichten des Kunden, die dieser zu beriicksichtigen hat, werden in der
Leistungsdefinition aufgefiihrt und sind vom Kunden zwecks Durchfiihrung der Installation- und Montage zu erftllen (vgl.
auch nachstehend Ziff. 1.7.4.). Verbindliche Installations- und/oder Bereitstellungszeitangaben setzen die rechtzeitige
und ordnungsgemaRe Erfiillung der Bereitstellungs- und Mitwirkungspflichten des Kunden voraus.

Die Installation und Montage erfolgt durch von MLOG Logistics bereit gestelltes qualifiziertes Personal oder externe
Dienstleister.

Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die fiir die Installation und Montage des Vertragsgenstandes notwendigen
Bereitstellungs- und Mitwirkungspflichten vor der Aufstellung, zur Vorbereitung und nach der Installation bzw. Montage
erfiillt werden. Diese Mitwirkungspflichten umfassen insbesondere folgende technische Unterstiitzungshandlungen des
Kunden:

- Transport der Installations-/Montageteile am Aufstellort;

- Reinigen der Montagestelle termingerecht vor der Montage bzw. Installation;

- Bereitstellung einer tragfahigen Stellflache; hierzu hat der Kunde die technischen Angaben von MLOG Logistics
zur Anlage (z.B. in der Leistungsdefinition oder der Produktbeschreibung) zu beachten.

- Schutz der Installation- und Montagestelle und Montagematerialien vor schadlichen Einflissen jeglicher Art;

- nach Absprache mit MLOG Logistics:

Bereitstellung und Betrieb sowie Unterhaltung der erforderlichen Vorrichtungen und Werkzeuge (z.B. Kran,
Hebe- oder Scherenhubbiihne) sowie der erforderlichen Bedarfsgegenstinde und Bedarfsstoffe (z.B.
Unterlagen, keine, Schmiermittel, Brennstoffe usw.);

- Bereitstellung von Heizung, Beleuchtung, Baustellen Energie, Wasser einschlieBlich der erforderlichen
Anschlisse;

- Bereitstellung geeigneter, diebstahlsicherer Aufenthaltsraume und Arbeitsraume mit sanitdren Einrichtungen
sowie Erste-Hilfe-Vorkehrungen fiir das Montage-Personal von MLOG Logistics (Techniker u.a.).

- Sicherstellung, dass qualifizierte Mitarbeiter am Erfiillungsort unterstitzend zur Verfligung stehen.

- Vornahme des eventuell erforderlichen UntergieRens oder Verdiibeln des Stahlgeristes und Einbringen in den
Boden nach der Montage sowie sonstiger flr die Schaffung der notwendigen baulichen Voraussetzungen, die
eine sofortige Installation bzw. Montage erméglichen.

Erbringt der Kunde eine erforderliche Bereitstellung- und Mitwirkungsleistung nicht, nicht rechtzeitig oder
nicht in der vereinbarten Weise, so sind die hieraus entstandenen Folgen (z.B. Verzégerungen, Mehraufwand)
vom Kunden zu tragen.

Die Installations- bzw. Montageverpflichtung hat MLOG Logistics erfiillt, wenn eine Funktionsprifung des

Zusammenbaus bzw. des Aufbaus des Vertragsgegenstandes stattgefunden hat. Eine Inbetriebnahme von MLOG

Logistics ist nicht geschuldet. Bei einem nicht mangelfreien Zustand des Vertragsgegenstandes nach der

Installation/Montage gelten die Rigepflicht des Kunden gem. Teil A Ziff. 7 der AGB (Prifung der Ware und Riige von

Mangeln) und die Regelungen zur Gewdhrleistung gem. Teil A Ziff. 10 der AGB (Gewahrleistung) entsprechend.

1.8. Abnahme: Sofern eine Abnahme vertraglich vereinbart wurde oder eine Abnahme nach den gesetzlichen Bestimmungen

erforderlich ist, erfolgt die Abnahme des Liefergegenstandes im Rahmen eines von MLOG Logistics definierten Standardprozesses.

Hierfur gilt insbesondere Folgendes:

1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

1.8.4.

1.8.5.

Der Kunde ist zur Abnahme verpflichtet, sobald die Funktionspriifung abgeschlossen ist, es sei denn, dass ein Mangel

vorliegt, der die Funktionsfahigkeit oder den vertragsgemafRen Gebrauch nicht nur unerheblich beeintrachtigt.

Soweit Teile des Vertragsgegenstands eigenstdndig zu den vertraglich vereinbarten Zwecken verwendet werden

konnen und abnahmereif sind, ist der Kunde zur Teilabnahme verpflichtet.

Uber die (Teil-)Abnahme wird ein Protokoll erstellt, das beidseitig zu unterzeichnen ist (§ 126 des Biirgerlichen

Gesetzbuches (BGB)).

MLOG Logistics wird dem Kunden ihre Abnahmebereitschaft anzeigen; hierfir ist die Textform ausreichend (z.B. per

Brief oder E-Mail). Umgehend nach der Abnahme hat der Kunde MLOG Logistics eine Kopie des Abnahmeprotokolls zu

tbergeben; auffillige Mangel sind unverziiglich schriftlich zu melden. Soweit der Kunde dieser Verpflichtung nicht

nachkommt, entfallen etwaige Gewdhrleistungsanspriiche; insoweit gilt Teil A Ziff. 7 der AGB (Priifung der Ware und

Ruge bei Mangeln).

Die Abnahme gilt auch dann als erfolgt, wenn der Kunde sie nicht binnen einer von ihm gesetzten angemessenen Frist

erklart oder diese auch nach wiederholter Aufforderung durch MLOG Logistics verweigert oder

- die Inbetriebnahme und/oder Funktionspriifung ohne erheblichen Grund verzégert und dem Kunden daraufhin
eine angemessene Frist zur Mitwirkung gesetzt wurde, die erfolglos verstrichen ist, oder

kardexmlog



1.9.

2.

2.1.

1.2

1.3.

- die betriebliche und/oder wirtschaftliche Verwendung und/oder Nutzung des Vertragsgegenstandes beginnt (z.B.
nach der Inbetriebnahme des Vertragsgegenstandes).
Einweisung: Wurde mit MLOG Logistics eine Einweisung vertraglich vereinbart, erfolgt vor Ort zeitgleich eine Einweisung des Kunden
in die Bedienung des Vertragsgegenstandes.

Leistungshindernisse (ergdnzt Teil A. Ziff. 6 der AGB)
Flr den Fall des Auftretens von Leistungshindernissen bei der Lieferung des Vertragsgegenstandes bzw. der Leistungserbringung im
Rahmen des Verkaufs und der Werklieferung gilt Folgendes:

Kundenseitige Hindernisse

2.1.1.  Unvorhergesehener Hindernisse oder technische Stérungen im Verantwortungsbereich des Kunden, insbesondere im
Hinblick auf Mitwirkungspflichten des Kunden, welche die Leistungserbringung durch MLOG Logistics beeintrachtigen,
verzogern oder nicht moglich machen, sind umgehend vom Kunden zu beseitigen. In diesem Fall sind die Lieferfristen
gehemmt bzw. diese verldngern sich in angemessenem Umfang; insoweit gilt die Reglung in Teil A. Ziff. 6.4 der AGB zur
Verlangerung/Verschiebung von Lieferterminen.

2.1.2. Werden durch unvorhergesehene Hindernisse, Ereignisse oder technische Stérungen im Verantwortungsbereich des
Kunden uber die von MLOG Logistics vertraglich vereinbarten Leistungen hinaus zusatzliche Leistungen erforderlich
(Mehrleistungen), erhalt MLOG Logistics eine gesonderte Vergiitung; fir Arbeitsleistungen wird auf Stundenbasis gemaR
der zum Leistungszeitpunkt giltigen Preisliste von MLOG Logistics abgerechnet. Diese Vergiitung hat der Kunde zusatzlich
zur vertraglich geschuldeten Vergiitung zu zahlen. MLOG Logistics bleibt es vorbehalten, dariiber hinaus
Schadersatzanspriiche geltend zu machen. Die Vergutungspflicht besteht nicht, soweit die Mehrleistungen infolge von
Leistungshindernissen oder Verzégerungen auf einem Verschulden von MLOG Logistics oder deren externe Dienstleister
beruhen.

2.1.3.  Entstehen durch unvorhergesehene Hindernisse, Ereignisse oder technische Stérungen im Verantwortungsbereich des
Kunden und dessen Verschulden Wartezeiten, in denen MLOG Logistics an der Fortsetzung der Erbringung der
vertraglichen Leistungen gehindert ist (Ausfallzeit), hat der Kunde diese Ausfallzeit unter Abzug ersparter Aufwendungen
und der Einklinfte aus etwaiger anderweitiger Tatigkeit zu vergiten. Dies gilt entsprechend, wenn MLOG Logistics externe
Dienstleister mit der Erbringung von Leistungen beauftragt hat. Dies gilt nicht, soweit die Wartezeiten auf ein Verschulden
von MLOG Logistics oder deren externe Dienstleister zurlickzufiihren ist. Verzogert sich die Ausfiihrung der Leistungen aus
Grinden, die weder von MLOG Logistics noch von dem seitens MLOG Logistics beauftragten, externen Dienstleister
vertreten sind, so kann MLOG Logistics eine angemessene Frist zur Behebung der Hindernisse bestimmen. Im Ubrigen gilt
Teil A. Ziff. 6.4. der AGB.

Export

Die Einfuhr, Ausfuhr oder sonstige Verbringung des Liefergegenstandes oder einzelner Komponenten kann unter bestimmten
Bedingungen eine Genehmigungspflicht im Inland oder Ausland unterliegen. Der Kunde ist fur die rechtzeitige Einholung der
erforderlichen behordlichen Genehmigungen verantwortlich, es sei denn es wurde vertraglich eine abweichende Regelung hierzu
getroffen. Verzégerungen hat insoweit der Kunde zu verantworten.

Da Maschinen und maschinelle Anlagen typischerweise mit Software geliefert werden und zusétzliche Serviceleistungen anfallen
kénnen oder diese gesondert beauftragt werden, sind die nachstehenden ergdanzenden Regelungen fiir Software und Montage-
/Instandsetzungs- und sonstige Serviceleistungen zu beachten.

Besondere Bestimmungen fiir Software
Bestimmungen, die in Ergdnzung des Allgemeinen Teils auf den Verkauf von Software Anwendung finden.

Leistungen und Lieferung

Soweit im Lieferumfang Software (nachfolgend auch: Vertragsgegenstand) enthalten ist bzw. mitgeliefert wird, ergeben sich der
Liefer- und Leistungsumfang der Software sowie die freigegebene Einsatzumgebung aus dem Vertrag, aus der jeweiligen
Leistungsdefinition und ggf. dem jeweiligen Pflichtenheft, der jeweiligen Produktbeschreibung und ggf. ergdnzend aus der
Bedienungsanleitung (Anwendungsdokumentation). Produktbeschreibung und Bedienungsanleitung (Anwendungsdokumentation)
sind grundsatzlich in der Sprache des Herstellers verfasst, falls nicht vertraglich eine abweichende Vereinbarung mit dem Kunden
getroffen wird. Fir in Maschinen und maschinellen Anlagen enthaltene Software, die innerhalb der EU/EWR geliefert werden, wird
die Betriebsanleitung (Anwendungsdokumentation) auch in der Sprache des Inbetriebnahme-/Einsatzortes erstellt.

Die Software wird i.d.R. auf einem geeigneten Datentrdger in maschinenlesbarer Form als Objektcode geliefert. Gleiches gilt fiir die
Bedienungsanleitung (Anwendungsdokumentation). Ist die Software in Hardware bzw. Maschinen oder maschinellen Anlagen bzw.
einzelnen Komponenten integriert oder auf externen IT-Systemen des Kunden (z.B. auf virtuellen Plattformen) zu installieren, erfolgt
die Ubergabe mit Freischaltung der Software oder durch Installation der Software durch MLOG Logistics.

Der Kunde hat MLOG Logistics einen Fernzugriff (Remote-Zugang) auf seine Systeme und/oder die Maschine/Maschinelle Anlage zu
gewdhren, sollte dies fur die Lieferung der Software bzw. fir die Installation und/oder den Einsatz der Software notwendig sein.
Sollte der Remote-Zugriff nicht moglich sein, wird ein Vor-Ort-Einsatz von MLOG Logistics notwendig sein, der vom Kunden
gesondert zu vergiten ist.
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(Mitwirkungs-)Pflichten des Kunden

Der Kunde hat MLOG Logistics von Anspriichen Dritter freizustellen, die auf einer rechtswidrigen Verwendung der Software und der
hiermit verbundenen Leistungen durch den Kunden beruhen oder mit seiner Billigung erfolgen oder die sich insbesondere aus
urheberrechtlichen oder sonstigen rechtlichen Streitigkeiten ergeben, die mit der Nutzung der Software verbunden sind. Der Kunde
unterrichtet MLOG Logistics unverziglich schriftlich, falls Dritte die Verletzung ihrer Rechte gegen ihn geltend machen. Der Kunde
wird die von Dritten behauptete Rechtsverletzung nicht anerkennen und jegliche Auseinandersetzung entweder der MLOG Logistics
Uiberlassen oder nur im Einvernehmen mit MLOG Logistics fuhren.

Urhebervermerke, Seriennummern und sonstige der Programmidentifikation dienende Merkmale dirfen auf keinen Fall entfernt
oder verdndert werden. Gleiches gilt fiir eine Unterdriickung der Bildschirmanzeige entsprechender Merkmale.

Hinsichtlich des Remote-Zugriffs gilt vorstehend ziff. 1.3..

Nutzungsrechte

MLOG Logistics stehen die Rechte an dem Vertragsgegenstand (Software) zu.

MLOG Logistics raumt dem Kunden nach vollstandiger Bezahlung ein zeitlich unbegrenztes, nicht ausschlieffliches und nicht
unterlizenzierbares Nutzungsrecht auf den im Vertrag beschriebenen Betriebssystemen zum Gebrauch im Rahmen der Verwendung
des Vertragsgegenstandes ein (z. B. Betrieb eines elektronischen Hochregales und Lagersystems), soweit keine andere
bestimmungsgemaRe Nutzung vereinbart wurde. Dem Kunden kénnen mit Zustimmung von MLOG Logistics vertragsspezifisch
eingeschrankte Nutzungsrechte (,Lizenzrechte”) eingeraumt werden.

Der Kunde darf zur Sicherung eine Vollkopie der Software erstellen. Der Kunde hat diese als Sicherungskopie zu kennzeichnen und
mit dem Urheberrechtsvermerk des Originaldatentragers zu versehen. Darliber hinaus ist der Kunde nicht berechtigt, die Software
zu kopieren. Die teilweise Vervielféltigung des schriftlichen Materials fir interne Zwecke ist gestattet, soweit dies zur
bestimmungsgemaRen Nutzung der Software erforderlich ist. Gegebenenfalls benétigte zusatzliche Handbicher sind Gber den
Hersteller zu beziehen.

Beim Weiterverkauf der Software darf der Kunde Rechte an der Software und dem Benutzerhandbuch im gleichen Umfang
libertragen, wie diese ihm zur Erfiillung des Vertrages liber die Nutzung der Software Gbertragen werden. Der Kunde ist verpflichtet,
Programmbkopien zu tibergeben oder nicht tibergebene Kopien zu vernichten und den Dritten seinerseits vertraglich zu verpflichten,
die Software und das Benutzerhandbuch nur in dem Umfang dieser vertraglich eingerdumten Nutzungsrechte zu nutzen.

Soweit es nach dem Urheberrechtsgesetz oder vertraglich nicht ausdriicklich gestattet ist, darf der Kunde kein Reverse Engineering,
keine Disassemblierung und keine Dekomprimierung der Software durchfiihren oder durch Dritte durchfiihren lassen.

Im Ubrigen ist der Kunde nicht berechtigt, Dritten die Software zur Nutzung zu tiberlassen. Im Hinblick auf die interne Nutzung beim
Kunden gelten die jeweils in der Auftragsbestatigung oder dem Angebot ggf. genannten Beschrankungen bzw.
Lizenzbeschreibungen. Fur jeden schuldhaften vertragswidrigen Fall der Ermoglichung der Nutzung der Software und des
Benutzerhandbuches durch Dritte, des Herstellens einer nichtgenehmigten Kopie oder der Nutzung der Software auf weiteren
Rechnern hat der Kunde jeweils einen Schadensersatz in Hohe des Kaufpreises zu zahlen. Der Schadensersatz ist hoher oder
niedriger anzusetzen, wenn MLOG Logistics einen hoheren oder der Kunde einen geringeren Schaden nachweist. Die
Geltendmachung weiterer Schadensersatzanspriiche bleibt MLOG Logistics vorbehalten.

Der Kunde hat MLOG Logistics auf Verlangen samtliche Angaben zur Geltendmachung der Anspriiche gegen Dritte zu machen,
insbesondere deren Namen und Anschrift mitzuteilen sowie Art und Umfang seiner gegen diesen aus der unberechtigten
Programmuberlassung bestehenden Anspriiche unverziiglich mitzuteilen.

Sach- und Rechtsméangel (Gewahrleistung)

Liegen bei der Software bereits im Zeitpunkt des Gefahriibergangs Mangel vor, die ihren vertragsgemaRen Gebrauch nicht
nur unerheblich beeintrachtigen, haftet MLOG Logistics unter Ausschluss weiterer Anspriiche, aber vorbehaltlich der Haftung auf
Schadenersatz gemaR Teil A. Ziff. 11. der AGB, fir Sachmangel nur nach den folgenden Bestimmungen.

3.1.1. MLOG Logistics gewdhrleistet, dass der Vertragsgegentand die in der dazugehérigen Dokumentation beschriebenen
Funktionen erfullt.

3.1.2. Weist die Software Mangel auf, kann der Kunden nach Wahl von MLOG Logistics Nachbesserung oder Neulieferung
(Nacherfiillung) verlangen. In Bezug auf Softwareméngel bedeutet dies, dass MLOG Logistics zur Nachbesserung einen
neuen Anderungsstand der Software bereitstellen kann. Bis zur Bereitstellung eines neuen Anderungsstandes stellt
MLOG Logistics eine Zwischenlosung zur Umgehung des Mangels, wenn dies der MLOG Logistics bei angemessenem
Aufwand moglich und zumutbar ist, zur Verfiigung.

3.1.3. Der Kunde hat MLOG Logistics-einen Fernzugriff bzw. Remote-Zugang auf die notwendigen IT-Systeme bzw. der
Maschinen/Maschinellen Anlagen zur Erflllung der Mangelbeseitigungspflichten an der Software zu gewéhren.

3.1.4. Leistungsort fiir die Nacherfillung ist der vereinbarte Lieferort des Vertragsgegenstandes. Stérungen kann MLOG
Logistics, soweit technisch moglich, mittels eines Remotezugangs beseitigen. Das fir den Remotezugang benétigte
technische Equipment (z.B. Internet-Verbindung) ist nicht Bestandteil dieses Vertrages. Wahrend dieser Arbeiten ist
MLOG Logistics berechtigt, die Maschine bzw. maschinelle Anlage auBer Betrieb zu setzen.

3.1.5. Bei einer nur unerheblichen Abweichung der vereinbarten Beschaffenheit kann der Kunde nur die Herabsetzung der
Vergltung verlangen. Fiir eine die Funktionstauglichkeit nicht einschrankende unerhebliche Abweichung der Leistung
der MLOG Logistics von der vertraglich vereinbarten Beschaffenheit besteht kein Anspruch wegen eines Sachmangels.
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14.

3.1.6. Hat MLOG Logistics nach Meldung einer Stérung Leistungen flr eine Mangelsuche erbracht und liegt kein Sachmangel
vor, so hat der Kunde die hierdurch entstandenen Kosten zu tragen. Bei der Berechnung der Kosten werden die zum
Zeitpunkt der Leistungserbringung jeweils geltenden Vergltungssatze von MLOG Logistics zugrunde gelegt.

3.1.7. Die Sachmangelhaftung erlischt fiir solche von MLOG Logistics erbrachten Leistungen, die der Kunde dndert oder in die
er in sonstiger Weise eingreift, es sei denn, dass der Kunde nachweist, dass der Eingriff fir den Mangel nicht ursachlich
ist. Die Sachmangelhaftung erlischt ferner, wenn der Kunde nach Erkennbarkeit eines Mangels diesen nicht
unverziglich schriftlich bei MLOG Logistics riigt oder die Leistung nicht unter den vertraglich vereinbarten Bedingungen
entsprechend der Dokumentation genutzt wird.

3.1.8. Fir eine ordnungsgemaRe Mangelbeseitigung ist erforderlich, dass der Kunde den Mangel ausreichend beschreibt und
dieser so fiir MLOG Logistics bestimmbar wird.

Anspriiche des Kunden wegen der zum Zwecke der Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transportwege,
Arbeits- und Materialkosten, sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich dadurch erhéhen, dass der Vertragsgegenstand
nachtraglich an einen anderen als den vertraglich vereinbarten Bestimmungsort bzw. Aufstellungsort verbracht wurde.
Anspriiche des Kunden wegen eines Sachmangels verjdhren in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn; dies ist bei
Kaufvertragen der Zeitpunkt der Ablieferung der Sache. Diese Beschrankung gilt nicht fir Schadensersatzanspriiche, die auf der
Verletzung von Nacherfillungsanspriichen bei Madngeln durch MLOG Logistics basieren. Schadensersatzanspriiche, die auf einer
verweigerten Nacherfillung beruhen, konnen nur dann innerhalb der gesetzlichen Verjahrungsfrist geltend gemacht werden, wenn
der Anspruch auf Nacherfiillung vom Kunden innerhalb der verkirzten Frist fiir Sachméngelanspriiche geltend gemacht worden ist.
Rechtsmangel: Ein Rechtsmangel ist dann gegeben, wenn die fir die vertraglich vorgesehene Verwendung erforderlichen Rechte
nach der Ubergabe der Software nicht wirksam eingerdumt sind. Bei Rechtsméngeln leistet MLOG Logistics dadurch Gewahr, dass
sie dem Kunden nach Wahl von MLOG Logistics eine rechtlich einwandfreie Nutzungsmaoglichkeit an der Software verschafft oder
sie die Software abziglich einer angemessenen Nutzungsentschiadigung zum Rechnungspreis zuriicknimmt. Letzteres ist nur
zuldssig, wenn der MLOG Logistics eine andere Abhilfe nicht zumutbar ist. Anspriiche des Kunden wegen eines Rechtsmangels
verjdhren in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

Anspriiche des Kunden wegen arglistig verschwiegener Mangel oder aufgrund einer von Gbernommenen Beschaffenheits- oder

Haltbarkeitsgarantie bleiben stets unberihrt.

Export

Die Einfuhr, Ausfuhr oder sonstige Verbringung des Liefergegenstandes oder einzelner Komponenten kann unter bestimmten
Bedingungen eine Genehmigungspflicht im Inland oder Ausland unterliegen. Der Kunde ist fur die rechtzeitige Einholung der
erforderlichen behordlichen Genehmigungen verantwortlich, es sei denn es wurde vertraglich eine abweichende Regelung hierzu
getroffen. Verzégerungen hat insoweit der Kunde zu verantworten.

Besondere Bestimmungen fiir Montage-, Instandsetzung- und sonstige
Serviceleistungen

Bestimmungen, die in Ergdnzung des Allgemeinen Teils auf Werk- und Dienstleistungen Anwendung finden.

Liefer- und Leistungsumfang

Der Liefer- und Leistungsumfang fiir Montage-, Instandsetzung- und sonstige Serviceleistungen (nachfolgend auch: Services

oder Serviceleistungen) ergibt sich aus dem Vertrag sowie aus den in den Leistungsdefinitionen und Preislisten getroffenen

Regelungen, den technischen Notwendigkeiten, den festgelegten Serviceintervallen, Servicezeiten sowie dem vertraglich

vereinbarten Umfang der Services. Diese regeln die Dienst- und Werkleistungen.

MLOG Logistics ist berechtigt, die Leistungen durch Dritte als externe Dienstleister zu erbringen. MLOG Logistics haftet fur die

Leistungserbringung von externen Dienstleistern wie flir eigenes Handeln.

Werkleistungen

1.3.1. MLOG Logistics erbringt im Rahmen der bestehenden technischen und betrieblichen Méglichkeiten und nach MaRgabe
der vertraglichen Vereinbarung Serviceleistungen, wie Reparatur-, Wiederinbetriebnahme, Modernisierungs- und
Montageleistungen, Wartungen maschineller Anlagen sowie Softwareerstellungs- und sonstige Services, die als
Werkleistungen zu qualifizieren sind. Grundlage der Leistungen ist jeweils der aktuelle Stand der Technik.

1.3.2. Sofern es sich bei der vereinbarten Werkleistung um Softwareerstellung handelt, ist Bestandteil des Leistungsumfangs
ein Vervielfaltigungsstiick der Software im Objektcode sowie eine Bedienungsanleitung (Anwendungsdokumentation).

Dienstleistungen

1.4.1. MLOG Logistics erbringt auf der Grundlage vertraglicher Vereinbarung auch Serviceleistungen, wie Schulungs- und
Beratungs- und sonstige Unterstiitzungsleistungen (z.B. Konzepterstellung) fiir den Kunden, die als Dienstleistungen zu
qualifizieren sind.

1.4.2. Diese Leistungen von MLOG Logistics erfolgen ausschlieRlich zur Unterstiitzung des Kunden in einem Vorhaben, das
der Kunde in alleiniger Verantwortung durchfiihrt.

1.4.3. MLOG Logistics tibernimmt im Zusammenhang mit der Erbringung der Leistungen keine Verantwortung fir ein
bestimmtes Ergebnis.
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Fristen zur Ausfithrung von Serviceleistungen, Lieferverzogerung (ergdnzt Teil A. Ziff. 6 der AGB)

Angaben zu Ausfuihrungsfristen der Serviceleistungen von MLOG Logistics sind grundsatzlich keine verbindlichen Fristen fir die
Durchfiihrung der Serviceleistungen, es sei denn, diese wurden im Vertrag ausdriicklich als verbindlich bezeichnet. Verbindliche
Ausflihrungsfristen sind schriftlich zu vereinbaren.

Eine verbindliche Ausfuihrungsfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der Vertragsgegenstand (z.B. Maschine oder
maschinelle Anlage), der Gegenstand der Serviceleistungen ist, zur Abnahme beziehungsweise Entgegennahme durch den Kunden
bereit steht.

MLOG Logistics kann eine Verlangerung der verbindlichen Ausfiihrungsfristen verlangen, soweit sie die Frist—oder
Terminlberschreitung nicht zu vertreten hat.

Im Ubrigen gilt Teil A Ziff. 6 der AGB (Liefer- und Leistungszeit), wobei bei Verzug die nachfolgende Ziff. 6 (Verzug) gilt.

Nicht durchfithrbare Leistungen: Werden durch unvorhergesehene Hindernisse, Ereignisse oder technische Stérungen im
Verantwortungsbereich des Kunden tber die von MLOG Logistics vertraglich vereinbarten Leistungen hinaus zusatzliche Leistungen
erforderlich (Mehrleistungen), erhdlt MLOG Logistics eine gesonderte Vergiitung; fur Arbeitsleistungen wird auf Stundenbasis
gemal der zum Leistungszeitpunkt giltigen Preisliste von MLOG Logistics abgerechnet; diese Vergiitung hat der Kunde zusatzlich
zur vertraglich vereinbarten Vergltung zu zahlen. MLOG Logistics bleibt es vorbehalten, darliber hinaus Schadersatzanspriiche
geltend zu machen. Die Vergltungspflicht besteht nicht, soweit die Mehrleistungen infolge von Leistungshindernissen oder
Verzogerungen auf ein Verschulden von MLOG Logistics oder deren externe Dienstleister beruhen.

Abnahme bei Werkleistungen

Bei Werkleistungen kann MLOG Logistics Teillieferungen oder Teilleistungen zur Abnahme bereitstellen (Teilabnahme). Hierzu
gehoren in sich abgeschlossene Phasen zur Erfullung der spezifizierten Phasen oder Leistungen, in sich abgeschlossene und somit
funktionsfahige Teile, in sich abgeschlossene Dokumente oder Teile von Dokumenten.

Der Kunde wird jede Abnahme (Teilabnahme) der von MLOG Logistics erbrachten Leistungen unverziglich durchfiihren und
erklaren. MLOG Logistics ist berechtigt an jeder Abnahme teilzunehmen.

Die Abnahme von Software erfolgt durch eine Funktionsprifung. Diese ist erfolgreich durchgefiihrt, wenn die zu diesem Zweck
vereinbarten Testverfahren keine erheblichen Méngel aufweisen.

Erfolgt innerhalb von dreiRig Kalendertagen oder einer eventuell fir die Abnahme vereinbarten Frist, nach Bereitstellung zur
Abnahme (Teilabnahme), keine Riuge erheblicher Méngel oder Ubernimmt der Kunde die Arbeitsergebnisse in seinen
Produktivbetrieb, gilt die Abnahme als erfolgt.

(Mitwirkungs-)Pflichten des Kunden

Der Kunde stellt sicher, dass alle erforderlichen Beistellungs- und Mitwirkungsleistungen rechtzeitig, im erforderlichen Umfang und

kostenlos erbracht werden.

Der Kunde gewadhrt den Mitarbeitern von MLOG Logistics bei deren Arbeiten im Betrieb des Kunden jede erforderliche

Unterstiitzung. Zu den technischen Unterstiitzungshandlungen des Kunden zahlen insbesondere:

- Transport der Installations-/Montageteile am Aufstellort;

- Reinigen der Montagestelle vor der Installation;

- Bereitstellung einer tragfahigen Stellflache; hierzu hat der Kunde die technischen Angaben von MLOG Logistics zur Anlage (z.B.
in der Leistungs- und Produktbeschreibung) zu beachten.

- Schutz der Installation- und Montagestelle und Montagematerialien vor schadlichen Einfliissen jeglicher Art;

- nach Absprache mit MLOG Logistics:

Bereitstellung und Betrieb sowie Unterhaltung der erforderlichen Vorrichtungen und Werkzeuge (z.B. Kran, Hebe- oder
Scherenhubbiihne) sowie der erforderlichen Bedarfsgegenstande und Bedarfsstoffe (z.B. Unterlagen, keine, Schmiermittel,
Brennstoffe usw.);

- Bereitstellung von Heizung, Beleuchtung, Baustellenenergie, Wasser einschlieBlich der erforderlichen Anschlisse;

- Bereitstellung geeigneter, diebstahlsicherer Aufenthaltsrdume und Arbeitsrdume mit sanitdren Einrichtungen sowie Erste-
Hilfe- Vorkehrungen fiir das Montage- Personal von MLOG Logistics (Techniker u.a.).

- Sicherstellung, dass qualifizierte Mitarbeiter am Erfiillungsort unterstiitzend zur Verfligung stehen.

- Vornahme des eventuell erforderlichen UntergieRens oder Verdiibeln des Stahlgeriistes und Einbringen in den Boden nach der
Montage sowie sonstiger fiur die Schaffung der notwendigen baulichen Voraussetzungen, die eine sofortige Installation bzw.
Montage ermdoglichen.

Datentrager, die der Kunde zur Verfugung stellt, missen inhaltlich und technisch einwandfrei sein. Ist dies nicht der Fall, so ersetzt

der Kunde MLOG Logistics alle aus der Benutzung dieser Datentrager entstehenden Schaden und stellt MLOG Logistics von allen

Anspriichen Dritter frei. Erbringt der Kunde eine erforderliche Mitwirkungsleistung nicht, nicht rechtzeitig oder nicht in der

vereinbarten Weise, so sind die hieraus entstandenen Folgen (z.B. Verzégerungen, Mehraufwand) vom Kunden zu tragen.

Vergiitung und Filligkeit/Preiserh6hung

Verglitung und Nebenkosten sind grundsatzlich Nettopreise zuziiglich gesetzlich anfallender Steuern und Abgaben. Die Vergitung
und Nebenkosten und deren Berechnungsgrundlagen sind den jeweils aktuellen Preislisten/Verrechnungssitzen von MLOG Logistics
fiir das Inland und das Ausland zu entnehmen, Die jeweils giiltigen Preislisten/Verrechnungssitze werden von MLOG Logistics mit
der Auftragsbestatigung bzw. im Angebot zur Verfligung gestellt.
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Monatliche Preise sind, beginnend mit dem Tag der Leistungserbringung, fir den Rest des Monats anteilig zu zahlen. Danach sind
diese Preise monatlich im Voraus zu zahlen. Ist der Preis fiir Teile eines Kalendermonats zu berechnen, so wird dieser fiir jeden Tag
anteilig berechnet. Ein voller monatlicher Preis wird berechnet, wenn der Kunde das Vertragsverhaltnis vor Ablauf eines Monats
kiindigt, dies gilt nicht bei einer Kiindigung aus wichtigem Grund.

Wird die Verglutung nach Aufwand berechnet, so werden dieser die bei Vertragsschluss allgemein giltigen

Preise/Verrechnungssatze der MLOG Logistics zugrunde gelegt, soweit nichts anderes zwischen den Parteien vereinbart ist. Die

Berechnung der Verglitung fiir Arbeitsleistung erfolgt insoweit auf Stundenbasis. In diesem Fall dokumentiert die MLOG Logistics

die Art und Dauer der Tatigkeiten und fugt diese der Rechnung als Anlage bei.

Ist eine Vergiitung zum Festpreis vereinbart, hat die MLOG Logistics Anspruch auf Abschlagszahlungen fiir in sich abgeschlossene

Teile des Werkes. Die Abschlagszahlungen fiir die erbrachten Leistungen werden nach Abschluss der folgenden Projektphasen fallig:

- Vertragsbeginn

- erste Teillieferung

- Bereitstellung zur betrieblichen und/oder wirtschaftlichen Nutzung

- Abnahme

Zusatzlich zur Vergltung berechnet die MLOG Logistics entstandene Reisekosten monatlich nachtraglich. Reisezeiten werden nach

dem vereinbarten Stundensatz abgerechnet. Liegt die Arbeitszeit oder Reisezeit auBerhalb der normalen Arbeitszeit, so werden

folgende Zuschlage auf die Vergitung je Arbeitsstunde erhoben: 60% an Werktagen (montags bis freitags) von 0.00 bis 6.00 Uhr und

von 20.00 bis 0.00 Uhr sowie 25% zwischen 16:00 und 20:00 Uhr. An Samstagen betragt der Zuschlagssatz 60%, an Sonntagen 100%

und an Feiertagen 150%. Ggf. fallen weitere Zuschldge an, die sich aus den jeweils gultigen Preislisten/Verrechnungssatzen ergeben.

Der Rechnungsbetrag ist auf das in der Rechnung angegebene Konto zu zahlen. Er muss spatestens am 10. (zehnten) Tag nach Zugang

der Rechnung gutgeschrieben sein.

In den Preislisten/Verrechnungssatzen der MLOG Logistics sind keine Montagegerate, wie Werkzeuge, Gerdte und Instrumente

sowie notwendiges Hilfspersonal enthalten. Sind fiir die Ausfiihrung der Serviceleistungen Montagegerdte und Hilfspersonal

erforderlich, so werden diese gesondert von MLOG Logistics berechnet. Materialkosten fir durch Serviceleistungen verbrauchte

Materialien (z.B. Ersatzteile, VerschleiBteile) werden nach der zum Leistungszeitpunkt glltigen Preisliste von MLOG Logistics

abgerechnet und in der Rechnung jeweils gesondert ausgewiesen. Ggf. wird dem Kunden von MLOG Logistics ein gesondertes

Angebot fiir weitere notwendige Leistungen unterbreitet.

Grundsatzlich gelten die jeweils aktuell zum Zeitpunkt der Auftragserteilung bzw. des Vertragsschlusses geltenden giiltigen

Preislisten bzw. Verrechnungssatze. Beabsichtigt MLOG Logistics wahrend eines laufenden Vertrages (z.B. Serviceeinsatz oder

Wartungsvertrag) Preiserhéhungen vorzunehmen, so werden die Anderungen dem Kunden mindestens sechs Wochen vor ihrem

Wirksamwerden in Textform (z. B. per Brief oder E-Mail) mitgeteilt. Die Anderungen werden zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens

unter den nachfolgenden Voraussetzungen Vertragsbestandteil:

- MLOG Logistics ist zu einseitigen Anderungen der Preise zu Gunsten des Kunden berechtigt, sofern die Anderung unter
Beriicksichtigung der Interessen von MLOG Logistics fuir den Kunden zumutbar ist.

- Dem Kunden steht bei Preiserhhungen im Rahmen von Uber einen bestimmten Zeitraum abgeschlossenen Servicevertragen
von zusatzlich Giber 5% das Recht zu, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Anderungen in Textform zu kiindigen. Auf das Kiindigungsrecht wird der Kunde in der Anderungsmitteilung ausdriicklich
hingewiesen.

- Unabhangig von diesen Regelungen ist MLOG Logistics fur den Fall einer Erhohung der gesetzlichen Umsatzsteuer berechtigt
und fiir den Fall einer Senkung verpflichtet, die Umsatzsteuer zum Zeitpunkt der jeweiligen Anderung entsprechend anzupassen.
Bei dieser Anpassung hat der Kunde kein Kiindigungsrecht.

Verzug

Kommt der Kunde fiir zwei aufeinander folgende Monate mit der Bezahlung der Vergiitung bzw. eines nicht unerheblichen Teils der
Verglitung in Verzug, so kann MLOG Logistics das Vertragsverhaltnis ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

Die Geltendmachung weiterer Anspriiche wegen Zahlungsverzugs bleibt MLOG Logistics vorbehalten.

Sach- und Rechtsmangel bei Werkleistungen

MLOG Logistics haftet unter Ausschluss weiterer Anspriiche, aber vorbehaltlich der Haftung auf Schadenersatz gemaR Teil A. Ziff.

11. der AGB, fiur Sachmangel werkvertraglicher Leistungen nur nach den folgenden Bestimmungen.

7.1.1. Ist die Ausfiihrung der Serviceleistungen mit Mangeln behaftet, die ihren vertragsgemaBen Gebrauch nicht nur
unerheblich beeintrachtigen, so steht dem Kunden nach Wahl von MLOG Logistics zunachst das Recht auf Nachbesserung
oder Neulieferung (Nacherfillung) zu. Hat der Kunde der MLOG Logistics nach einer ersten Aufforderung eine
angemessene Frist zur Nacherfillung gesetzt und verweigert die MLOG Logistics die Nacherflllung oder schldgt diese
fehl, bleibt dem Kunden in Bezug auf die Médngelbeseitigung das Recht vorbehalten wahlweise die Rickgdngigmachung
des Vertrages oder die Herabsetzung der Vergitung zu verlangen. Bei einer die Funktionstauglichkeit nicht
einschrankenden unerheblichen Abweichung der Leistung kann der Kunde nur die Herabsetzung der Vergiitung
verlangen.

7.1.2. Die Beseitigung von Mangeln an Software erfolgt nach Wahl von MLOG Logistics durch Bereitstellung eines neuen
Anderungsstandes der Software oder durch Fehlerumgehung. Bis zur Bereitstellung eines neuen Anderungsstandes stellt
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7.2.

10.

11.

die MLOG Logistics eine Zwischenlsung zur Umgehung des Mangels, wenn dies der MLOG Logistics bei angemessenem
Aufwand moglich und zumutbar ist.

7.1.3. Erfullungsort der Nacherfillung ist der Leistungsort.

7.1.4. Hat MLOG Logistics nach Meldung einer Storung Leistungen fiir eine Mangelsuche erbracht und liegt kein Sachmangel
vor, so hat der Kunde die hierdurch entstandenen Kosten zu tragen. Bei der Berechnung der Kosten werden die zum
Zeitpunkt der Leistungserbringung jeweils geltenden Preise bzw. Verglitungssatze von der MLOG Logistics zugrunde
gelegt.

7.1.5. Die Sachmangelhaftung erlischt fiir solche von MLOG Logistics erbrachten Leistungen, die der Kunde dndert oder in die
er in sonstiger Weise eingreift, es sei denn, dass der Kunde nachweist, dass der Eingriff fir den Mangel nicht ursachlich
ist. Die Sachmangelhaftung erlischt ferner, wenn der Kunde nach Erkennbarkeit eines Mangels diesen nicht unverziglich
schriftlich bei MLOG Logistics riigt oder die Leistung nicht unter den vertraglich vereinbarten Bedingungen entsprechend
der Dokumentation genutzt wird. Insoweit gilt die Regelung in Teil A Ziff. 7 der AGB (Priifung der Ware und Riige von
Mangeln).

7.1.6. Fir eine ordnungsgemalle Mangelbeseitigung ist erforderlich, dass der Kunde den Mangel ausreichend beschreibt und
dieser so fir MLOG Logistics bestimmbar wird. Ferner sind MLOG Logistics die notwendigen Unterlagen fir die
Mangelbeseitigung zur Einsicht zur Verfligung zu stellen.

Rechtsmangel: Ein Rechtsmangel ist dann gegeben, wenn die fir die vertraglich vorgesehene Verwendung erforderlichen Rechte

nach der Ubergabe der Software nicht wirksam eingerdumt sind. Bei Rechtsmingeln leistet MLOG Logistics dadurch Gewahr, dass

sie dem Kunden nach Wahl von MLOG Logistics eine rechtlich einwandfreie Nutzungsméglichkeit an der Software verschafft oder
sie die Software abziglich einer angemessenen Nutzungsentschadigung zum Rechnungspreis zurlicknimmt. Letzteres ist nur
zuldssig, wenn der MLOG Logistics eine andere Abhilfe nicht zumutbar ist.

Verjahrung: Die Gewahrleistungsanspriiche stehen dem Kunden gegeniiber der MLOG Logistics ein Jahr ab dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn zu; dieser ist bei Werkvertragen die Abnahme der Leistung. Diese Beschrankung gilt nicht fir
Schadensersatzanspriiche, die auf der Verletzung von Nacherfillungsanspriichen bei Mangeln durch die MLOG Logistics basieren.
Schadensersatzanspriiche, die auf einer verweigerten Nacherflllung beruhen, kénnen nur dann innerhalb der gesetzlichen
Verjahrungsfrist geltend gemacht werden, wenn der Anspruch auf Nacherfullung vom Kunden innerhalb der verkiirzten Frist fur
Sachmangelanspriiche geltend gemacht worden ist.

Flr etwaige Schadensersatzanspriiche gelten die Regelungen in Teil A. Ziff. 11. der AGB (Haftung/Haftungsausschluss).

Vertragslaufzeit und Kiindigung bei Dienstvertrigen
Ist im Vertrag keine bestimmte Vertragslaufzeit vorgesehen, kann der Vertrag von jeder Vertragspartei mit einer Frist von 3 (drei)
Monaten zum Ende eines Kalendervierteljahres gekiindigt werden. Die Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen.

Export

Die Einfuhr, Ausfuhr oder sonstige Verbringung des Liefergegenstandes oder einzelner Komponenten kann unter bestimmten
Bedingungen einer Genehmigungspflicht im Inland oder Ausland unterliegen. Der Kunde ist fur die rechtzeitige Einholung der
erforderlichen behordlichen Genehmigungen verantwortlich, es sei denn es wurde vertraglich eine abweichende Regelung hierzu
getroffen. Verzégerungen hat insoweit der Kunde zu verantworten.

MLOG Logistics GmbH, Stand: 15.09.2022

kardexmlog



